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CONVOCATORIA 
 

La Junta Directiva de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Ltda., En cumplimiento a lo 
establecido en el Articulo No.24, de la Ley de Cooperativas de Honduras, articulo No. 91 y 94 de su Reglamento, 
CONVOCA a todos sus Delegados(as) electos en las Asambleas Sectoriales a nivel nacional, a la “59” Asamblea 
General Ordinaria, Licenciado Jack Antonio Rock Musallam, a realizarse el día Sábado 21 de marzo del 2026, 
a las 8:00 a.m., en el Salón de Conferencias, segunda planta edificio de Oficina Principal, San Marcos de Colon, 
Choluteca. 
En caso de no reunirse el quórum que establece la Ley, la Asamblea se desarrollara en segunda convocatoria, una 
hora después de la indicada en el mismo lugar y fecha con los Delegados presentes, siempre que el número no sea 
menor al que establece la ley. 

 
AGENDA 

1. Comprobación del quórum  
2. Instalación y apertura de la Sesión de Asamblea General 
3. Invocación a Dios y al Movimiento Cooperativo Hondureño 
4. Lectura, discusión y aprobación de la presente Agenda. 
5. Lectura de Correspondencia. 

5.1 Resoluciones CONSUCOOP Proyecto Distribución de Excedentes 2025 
5.2 Otras correspondencias. 

6. Designación de comisiones: 
6.1 Mociones, acuerdos y resoluciones. 

7. Informes: 
7.1 Junta de Vigilancia 
7.2 Junta Directiva (Educación, Créditos, Morosidad) 

8. Presentar para su conocimiento los Estados Financieros auditados, evaluación del Plan Operativo y 
Liquidación Presupuestaria al 31 de diciembre 2025. 

9. Presentación, discusión y aprobación del presupuesto y Plan Operativo Anual 2026. 
10. Presentación y Aprobación del Balance Social 2025. 
11. Aprobación de capitalización de excedentes a distribuir. 
12. Lectura, discusión y aprobación del acta de Asamblea General. 
13. Cierre de la sesión de Asamblea. 

 
Inscripción de Delegados: Sábado 21 de marzo 2026 de 7:00 a.m.  a 7:45 a.m. 
 

 
.  

San Marcos de Colon, 7 de marzo del 2026. 
 
 
 

Xiomara Sagrario Betancourth. 
Secretaria Junta Directiva. 
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INFORME DE LOS AUDITORES INDEPENDIENTES 
 
 

A LA JUNTA DIRECTIVA, JUNTA DE VIGILANCIA 
DE LA COOPERATIVA DE AHORRO Y CRÉDITO SANMARQUEÑA LIMITADA 

Opinión  
 

Fundamentos de la opinión  

Responsabilidades del auditor en 
relación con la auditoría de los Estados Financieros 

 
Otras cuestiones 

1. 
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2. 

 

Responsabilidades de la administración y de los encargados del gobierno de la 
Entidad en relación con los Estados Financieros.  

 
Responsabilidades del auditor en relación con la auditoría de los Estados 
Financieros 
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 

 

 

 

 
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 

 

 

Coca y Asociados, S. de R.L. 
Tegucigalpa M.D.C. Honduras  
16 de febrero de 2026 
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Informe de Junta de Vigilancia 
 

El presente documento tiene como finalidad informar de manera clara y transparente a nuestros afiliados sobre 

los resultados, avances y acciones desarrolladas por la Junta de Vigilancia de la Cooperativa de Ahorro y Crédito 

Sanmarqueña Limitada, correspondientes al período comprendido entre el 01 de enero y el 31 de diciembre del 

año 2025. 

En cumplimiento de las funciones que nos confiere el Artículo 33 de la Ley de Cooperativas de Honduras, La 

Junta de Vigilancia ha desempeñado su labor con responsabilidad, objetividad y apego estricto al marco legal 

vigente. Nuestro trabajo se ha orientado a supervisar, evaluar y dar seguimiento permanente a la gestión 

administrativa y financiera de la cooperativa, velando por el cumplimiento de las Normativas emitidas por El 

CONSUCOOP, Los Estatutos de la Cooperativa, Reglamentos internos, manuales, procesos operativos y demás 

leyes aplicables en nuestro país. 

Durante el período evaluado, nuestras acciones se enfocaron en fortalecer los mecanismos de control interno, 

promover buenas prácticas de gobernanza y formular recomendaciones oportunas a la administración, con el 

propósito de garantizar la transparencia en el manejo de los recursos, la seguridad financiera, la sostenibilidad 

institucional y el adecuado funcionamiento de la cooperativa. Todo ello con el firme compromiso de proteger 

los ahorros que nuestros afiliados tienen bajo resguardo en nuestra Cooperativa. 

Asimismo, se realizaron procesos de fiscalización que incluyeron el análisis de informes financieros, la revisión 

de procedimientos administrativos y la evaluación del cumplimiento de políticas internas, además del 

seguimiento a las acciones correctivas implementadas por la administración. Estas actividades han permitido 

contribuir a la mitigación de riesgos normativos y operativos, fortaleciendo así las áreas que compone la 

estructura de nuestra institución.  

La Junta de Vigilancia reitera su compromiso de actuar siempre en defensa de los intereses de los 

cooperativistas, promoviendo una cultura de buenas prácticas, transparencia y mejora continua, pilares 

fundamentales para el crecimiento de nuestra institución. 

Finalmente, expresamos nuestro sincero agradecimiento a todos los afiliados por la confianza depositada, así 

como a los órganos de dirección y administración por la apertura y colaboración brindada durante el ejercicio 

de nuestras funciones. Confiamos en que el contenido de este informe refleje fielmente el trabajo realizado y 

reafirme nuestro compromiso con el fortalecimiento institucional y el de nuestros afiliados. 

Revisión de la Gestión Operativa y Administrativa: 

Se efectuó un análisis de las gestiones realizadas por la Dirección y administración de la cooperativa, detallando 

a continuación los aspectos revisados: 

 Seguimiento al contrato suscrito con REDES TECNOLOGICA, proveedor del sistema SISALI y 

avance en la implementación del compromiso en la adecuación del sitio alterno; 

 Revisión de reglamento que regula las asesorías legales en gestiones de recuperaciones de créditos en 

mora. 

 Revisión al cumplimiento y seguimiento de los acuerdos emitidos por Junta Directiva; 

 Revisión del cumplimiento del comité de Genero, Juventud y educación conforme a la Ley de 
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Cooperativas de Honduras; 

 Revisión de Contrato de proveedores y servicios profesionales como ser, plan de continuidad de 

negocio, seguridad de la información, asesores legales.   

 Revisión de ejecución y liquidaciones presupuestarias. 

 Seguimiento al cumplimiento de los informes brindados por Auditoría Externa, Consucoop, Auditoria 

de Sistema e Interna;  

 Seguimiento al cumplimiento de las quejas y sugerencias de los afiliados;   

 Revisión al cumplimiento del plan estratégico y su planificación de trabajo del periodo 2025. 

 Monitoreo del cumplimiento en materia de Prevención de Lavado de Activos y Financiamiento del 

Terrorismo; 

 Revisión de estados financieros y sus componentes relevantes. 

Auditoría Interna y Externa: 

 Evaluación del cumplimiento plan operativo anual 2025 y sus respectivos informes y papeles de 

trabajo. 

 Revisión y aprobación del plan de trabajo 2026. 

 Selección de Oficial de Auditoria regional zona centro y oriente.   

 Selección de la Firma Auditoría Externa “Auditorias y Consultorías “COCA LUQUE Y 

ASOCIADOS” para auditar los estados financieros del año 2025.  

 Elaboración del perfil del Auditor Interno de Sistemas a ser contratado en el primer semestre del año 

2026. 

Junta de Vigilancia: 

En cumplimiento de los Estatutos de la cooperativa y de la Ley de Cooperativas de Honduras, Junta de 

Vigilancia y Junta Directiva llevó a cabo reuniones periódicas con el objetivo de presentar, discutir y evaluar 

los informes para el cumplimiento de las diferentes recomendaciones que se realizaron. Durante el período 

evaluado, se celebraron un total de 4 reuniones integradas, evidenciando el compromiso institucional con la 

transparencia, la eficiencia y el adecuado cumplimiento de las normas emitidas por ente regulador. 

Durante el 2025 Junta de Vigilancia implemento en su Plan Operativo Anual como una mejora en sus 

actividades y procesos describiendo y llevando a cabo revisiones in situ en cada oficina filial en cumplimiento 

a la norma de Auditoria Interna. 

Recomendaciones Administrativas: 

 Continuar Fortaleciendo la formación de los afiliados mediante talleres, seminarios y actividades 

educativas, asegurando que comprendan plenamente los derechos, deberes y responsabilidades que 

implica ser parte de la cooperativa. 

 Reconocer y destacar mediante mensajes y diversos medios de comunicación, la responsabilidad, el 

compromiso y la lealtad de los afiliados hacia la cooperativa. 

 Garantizar el cumplimiento permanente de todas las normativas emitidas por el Ente Regulador 

CONSUCOOP, asegurando que los procedimientos internos y las operaciones de la cooperativa se 

mantengan alineados con la regulación vigente. 



Contribuyendo al bien común, con �nanzas sostenibles

10

MEMORIA 2025
 

 
 

DICTAMEN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 
 
En cumplimiento de nuestras funciones legales como ente fiscalizador, se ha realizado la revisión de los estados 

financieros correspondientes al período enero-diciembre 2025, validando que reflejan adecuadamente la 

situación financiera de la cooperativa y que cumple con normas contables aplicables. 

Junta de Vigilancia DICTAMINA los estados financieros de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña 

Limitada, conforme al artículo 33, inciso “ch” de la Ley de Cooperativas de Honduras. 

 
 
 
 
 
 
 

Lic.  José Elías Aguilera                                   Lic. Jose de La Cruz García 
Presidente                                                  Secretario. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Informe de Junta Directiva 
  

Honorables Asambleístas: 
 
En cumplimiento a lo dispuesto en la Ley de Cooperativas de Honduras y su Reglamento, como Miembros de 

Junta Directiva de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada, presentamos ante la Magna 

Asamblea General Ordinaria, un informe sobre nuestras actividades correspondientes al año 2025. 

Realizamos reuniones con los colaboradores de la Institución, reuniones con Miembros de la Federación de 

Cooperativas de Ahorro y Crédito de Honduras (FACACH), con el Consejo Nacional Supervisor de 

Cooperativas (CONSUCOOP), reuniones con las Cooperativas que formamos la Zona 4 del subsector de Ahorro 

y Préstamo, y de las Empresas Relacionadas, de las cuales Cooperativa Sanmarqueña Limitada es accionaria, 

como, Red Tecnológica (REDES) y EQUIDAD Compañía de Seguros.  

La Junta Directiva con enfoque estratégico para el logro de los objetivos y la administración basada en el 

cumplimiento del marco regulatorio y normativo, durante el año 2025 se ha logrado un crecimiento en activos 

totales de 10.40% equivalente a L 1,529,872,371.39. 

Actualmente la Cooperativa Sanmarqueña con sus Indicadores Financieros y de Gestión maneja un perfil de 

Riesgo bajo, el seguimiento y cumplimiento del plan Estratégico y el buen Gobierno Cooperativo aseguran la 

sostenibilidad de la Institución, por lo anterior la Cooperativa está calificada para captar fondos de 
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Estabilización Financiera de las Cooperativas.  

Innovación Tecnológica y Digitalización 

La nueva versión incorpora importantes mejoras orientadas a brindar mayor seguridad, agilidad y comodidad a 

nuestros afiliados: 

 Autenticación biométrica avanzada, mediante reconocimiento facial y huella digital, garantizando 

accesos más seguros y rápidos. 

 Notificaciones automáticas vía WhatsApp, que permiten a los usuarios recibir información inmediata 

sobre sus movimientos financieros. 

 Funcionalidad de favoritos modernos, facilitando el acceso ágil a transacciones y operaciones 

frecuentes. 

 Mejoras en rendimiento, experiencia de usuario y navegación, adaptadas a dispositivos móviles y 

entornos web actuales. 

 Adicionalmente, se mejoró la funcionalidad de transferencias electrónicas a través de ACH, 

permitiendo a nuestros afiliados enviar y recibir dinero hacia y desde cualquier cuenta bancaria a nivel 

nacional, ampliando significativamente la cobertura y facilidad de las operaciones interbancarias. 

Con esta actualización, la Cooperativa reafirma su compromiso con la innovación tecnológica, fortaleciendo la 

seguridad, eficiencia operativa y calidad del servicio ofrecido a sus asociados. 

Integración RNP (Registro Nacional de las Personas) 

Como parte del fortalecimiento de nuestros controles institucionales y el compromiso con la transparencia y la 

seguridad, la Cooperativa ha logrado su interconexión con el Registro Nacional de las Personas (RNP). 

Esta integración permite verificar de forma ágil, confiable y en línea la información de: 

 Afiliados actuales y nuevos ingresos. 

 Avales y fiadores. 

 Personas que interactúan con los distintos servicios financieros de la institución. 

Mediante esta validación directa con la base oficial del RNP, se garantiza la autenticidad de los datos personales, 

reduciendo riesgos de suplantación de identidad, errores en la información y posibles fraudes. Con esta 

iniciativa, la Cooperativa fortalece sus procesos de debida diligencia, mejora la calidad de su base de datos y 

asegura mayor confianza y respaldo en cada operación realizada por sus asociados, reafirmando así su 

compromiso con la seguridad, el cumplimiento normativo y la excelencia en el servicio. 

Servicio “Directo a Cuenta” para Depósito de Remesas 

La Cooperativa ha implementado el servicio Directo a Cuenta, una solución que permite a los afiliados recibir 

sus remesas internacionales de forma ágil, segura y directa en su cuenta de ahorro. A través de este servicio, los 

afiliados pueden: 

 Depositar sus remesas directamente a su cuenta mediante AirPak facilitando la acreditación automática 

de los fondos. 

 Gestionar el envío desde las distintas aplicaciones móviles de las casas remesadoras, brindando mayor 

comodidad y acceso desde cualquier lugar. 

 Con “Directo a Cuenta”, se reducen tiempos de espera, se mejora la seguridad en la recepción de 
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fondos y se promueve la inclusión financiera, permitiendo que los recursos estén disponibles de manera 

inmediata para ahorro, pago de préstamos o cualquier otra necesidad financiera. 

Esta iniciativa reafirma el compromiso de la Cooperativa con la innovación y la facilitación de servicios que 

aportan valor a nuestros afiliados y sus familias. 

La alianza estratégica para un Proyecto de Economía Verde con fondos del BID para el año 2025 en 

cumplimiento a la responsabilidad, protección del medio ambiente, La Cooperativa Sanmarqueña certifico al 

Recurso Humano, con el Componente de Riesgos Ambientales y Sociales (SARAS) para identificar, evaluar, 

gestionar y monitorear riesgos ambientales y sociales en las operaciones de créditos e inversión. 

Este proyecto es para optar a fondos externos reembolsables por parte de la Cooperativa Sanmarqueña con la 

finalidad de realizar préstamos a nuestros afiliados en las diferentes actividades Agropecuarias, vivienda Social, 

Media, Mejoras de viviendas, Microfinanzas, Comercial. 

Continua con alianzas del Banco de la producción BANHPROVI; Régimen de Aportaciones privadas RAP 

actividades de vivienda. 

  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Numero de Cooperativistas
Valor de Seguro de 

Aportaciones Pagados
Gastos Funebres 

Pagados
Valor de Seguros de 
Prestamos Pagados

Total Pagado por 
Seguros Equidad

56
Reclamos de Cooperativistas

Fallecidos

Seguros de Aportaciones y Prestamos pagados de Afiliados fallecidos durante el 2025 por Equidad Compañía de Seguros

1,560,913.67L                  L                    489,782.63 1,542,230.15L                 3,592,926.45L                 
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Principales Acuerdos 

 
 
 

Administrativos y Financieros
Se aprobó el Cierre (Contable) de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada al 31 de Diciembre 2024

Se aprobó la Distribución de Excedentes de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada, con un porcentaje del Nueve por Ciento (9%), monto final a 
distribuir: Once Millones Ochocientos Noventa y Ocho Mil Trescientos Treinta Lempiras con Cuarenta y Cuatro Centavos  (L.11,898,330.44) distribuidos así: 
Cuarenta por ciento (40%) para cuenta de Aportaciones Ordinarias y Sesenta por ciento (60%) para cuenta de Ahorros Retirables, para ser sometido a la aprobación 
de la Magna Asamblea General Ordinaria a celebrarse en el presente año.

Se aprobó incremento al FONDO PARA MEJORAMIENTO DE SOFTWARE por la cantidad de Tres Millones de Lempiras con 00/100 (L.3,000,000.00) de los 
ingresos de los  Excedentes Brutos del  año 2024

Aprobación de los Planes Operativos Anuales (POAS) Proyecciones y Presupuestos para el año 2025 de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada,
para ser sometidos a la aprobación por la Magna Asamblea General Ordinaria a celebrarse en el presente año. 

Se Aprobaron los Informes de Desempeño Económico mensuales de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada del año 2025.

Aprobación de los Estados Financieros mensuales de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada del año 2025.

Aprobación de Actualizaciones de Producto de Crédito Servicio Civil, Jubilados de la Secretaría de Educación de Honduras (SEH) y Nuevas Contrataciones
Asignadas a la Planilla de Servicio Civil Ex Empleados de PROHECO, Crédito Hipotecario bajo la modalidad Línea de Crédito, Producto de Crédito para quienes
laboren en Salud deducción por planilla SIAFI

Aprobación del Informe Anual del Sistema de Atención de Reclamos de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada, correspondiente al año 2024. 

Actualización y creación de Reglamentos, Políticas ,Manuales de Procesos Operativos, 

Aprobación del Plan de Continuidad de Negocio de Cooperativa Sanmarqueña Ltda.

Aprobación del Plan Operativo Anual (POA) de Junta Directiva de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada, a ejecutarse durante el año 2025

Dedicar la LVIII Asamblea General Ordinaria, año 2024 de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada a la Dra. Carla Patricia Ordoñez Espinal, en
memoria de su nombre por su destacado trabajo como miembro de Junta Directiva por muchos años y Coordinadora del Comité de Género.

Aprobación de los informes de Actividades trimestrales sobre la Prevención del Delito de Lavado de Activos, desarrolladas por el Área de Cumplimiento de
Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada

Aprobación de los informes de Actividades trimestrales más relevantes sobre la Prevención del Delito de Lavado de Activos, ejecutadas por el Comité de
Cumplimiento.

Aprobación del Plan Operativo Anual (POA) de la Unidad de Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) de Cooperativa de Ahorro y Crédito
Sanmarqueña Limitada, el que será ejecutado durante el año 2025. 

Aprobación del Plan Operativo Anual (POA) del Comité de Género, Comité de Educación, Comité de Juventud de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña
Limitada el que será  ejecutado durante el año 2025. 

Se aprobó la instalación del sistema fotovoltaico para las oficinas siguientes: Autoservicio Oficina Principal, Filial Kennedy, Filial Danlí y Filial Comayagua. 

Se aprobó la CONTRATACIÓN de la firma de Auditoría Externa a la Empresa: “AUDITORES Y CONSULTORES COCA LUQUE Y ASOCIADOS” con categoría “A”
para que realice la Auditoría a Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada correspondiente al año 2025 

Se Aprobó la compra de una Fracción de terreno ubicado en Barrio Abajo, de la ciudad de Danlí, Departamento del Paraíso.

Revisión y aprobación de tasas Pasivas y Activas.

Se aprobó el Plan de Acción y Resumen de Descargo para subsanar los hallazgos determinados en la supervisión efectuada por el Consejo Supervisor de
Cooperativas CONSUCOOP a la Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada con cifras al 31 de Diciembre del 2024.

Aprobación del Informe Anual del Proyecto Soluciones Energéticas Sanmarqueña (BID 2025) de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada, remitido
por Reina Isabel Espinoza, Oficial de Control Riesgo Estratégico, Coordinadora del Proyecto BID. 

 Aprobación del Plan Operativo Anual de Cumplimiento de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada el año 2026. 

Aprobación el Plan de Trabajo del Comité de Cumplimiento de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada el año 2026. 

Aprobación del Plan Operativo Anual (POA)  de Riesgos de Cooperativa Sanmarqueña Limitada año 2026.
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Responsabilidad Social 
 

 
 

 
 

 

 

 

Educación

Se entregaron catorce mil (14,000) kit escolares y 500 únicos a niños y niñas de Francisco Morazan, Duyure, Choluteca, Danlí, Comayagua, San Marcos de Colon y
alrededores beneficiando más de 120 centros educativos contribuyendo de esta manera al mejoramiento de la educación de nuestro país. 

Ayuda económica anual, al Programa Educativo “IHER”, Instituto Hondureño de Educación por Radio, con sede en esta ciudad, atiende a niños(as) de las aldeas
rurales de los municipios de San Marcos de Colón, Apacilagua y Morolica, cuyos centros están ubicados en las escuelas de Comalí, Araditos y Mezcales. 

Donacion de Pupitres a Centro de Educación Básica Virgilio Gunera, aldea de Comali, Escuela Jose Cecilio del Valle, aldea la Quesera, San Marcos de Colon, Escuela
Republica de México, El Terrero, El Corpus. Choluteca.

Donacion de Bolsas de cemento, Ventiladores y Pintura a varios centros educativos de San Marcos de Colon. El Corpus y Choluteca.

Donacion de material y mano de obra para la construcción del techo del escenario de dicho centro educación Básica Norberto Guillen, San Francisco, San Marcos de
Colon.

Pago de las becas del año 2025, a los afiliados beneficiados de Cooperativa Sanmarqueña, correspondientes a 54 niños y jóvenes en las áreas de nivel Primario,
Secundario y Universitario de San Marcos de Colon, Choluteca, Danlí.

Pago de Beca Estudiantil de Quinientos Lempiras con 00/100 (L.500.00) mensual a los 35 estudiantes de la carrera de Cooperativismo del Instituto Lempira, San
Marcos de Colon.

Compra de doscientas (450) canastas familiares, pasteles, ) donadas a centros educativos en todas nuestras oficinas filiales a nivel nacional para la Celebración día
de la Madre 

Compra de piñatas, dulces y pasteles obsequiados a diferentes centros educativos de la Secretaría de Educación para la celebración del Día del Niño Hondureño
2025,  en todas las oficinas filiales.

Salud

Se realizo el Proyecto Prevención y Educación Integral de Salud Cooperativa Sanmarqueña, con el Doctor Yefrin Maradiaga y su Equipo de Médicos, se
desarrollaron Conferencias de Prevención y Educación Integral en Salud para afiliados y público en general, sobre enfermedades crónicas diabetes, hipertensión
arterial, obesidad, cáncer, cuidados odontológicos, nutrición en general, salud mental. y como complemento asistencia medica y farmacia, se dieron 8,500 atenciones
medicas en 17 especialidades, rayos X, ultrasonidos, exámenes de la vista, electrocardiogramas, rehabilitación, citologías, ginecología, pediatría, geriatría, nutrición,
odontología, medicina general e interna y medicamentos gratis. se atendieron personas de San Marcos de Colon, Duyure, El Corpus, Concepción de María,
Marcovia, Apacilagua, Morolica y Choluteca. 

Se aprobó para el  año 2025, la cantidad de 91 frascos de Insulina (Insulex N), mensualmente al CLUB DE DIABETICOS, de San Marcos de Colón.

Se realizaron dos Brigadas de exámenes de Laboratorio patrocinada por Equidad, Compañía de Seguros donde se atendieron 200 pacientes donde se realización
diferentes exámenes de ácido úrico, colesterol total, colesterol HDL, Colesterol LDL, triglicéridos, y glucosa.

Se realizaron tres brigadas medicas de especialidades con atención de Medico Endocrinólogo y Medico Internista en las ciudades de San Marcos de Colon,
Choluteca y Comayagua, donde se atendieron 240 personas necesidades de atención médica.

Proyecto de Salud MAMBOCAURE San Marcos de Colón - Duyure, Donacion mensual de compra de medicamentos IRBESARTAN DE 300 mg, para tratamiento de
100 pacientes Hipertensos.

Se aprobaron ayudas mensuales a personas Adultos, jóvenes y niños con enfermedades crónicas de escasos recursos para compra de medicamentos, gastos de
transporte a visitas medicas, para realizarse exámenes, realizarse diálisis, quimioterapias.
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Nuestro agradecimiento a Dios y a todos ustedes, pedimos como órganos responsables en la administración y 

en la toma de decisiones, nos dé siempre la sabiduría y el entendimiento necesario para seguir fortaleciendo 

esta sólida y sana Institución, en beneficio de todos los Cooperativistas y de la comunidad en general. 

 

Bendiciones, 

 

 

        

 

Vilma Suyapa Lagos E.     Xiomara Sagrario Betancourth. 

        Presidente.       Secretaria. 

 

 

 

 

 

Otras Áreas (Comunidad y Medio Ambiente)

Se firmó el Convenio de Colaboración y Alianza entre Cooperativa Sanmarqueña y la Asociación para el Desarrollo Educativo, Científico y Tecnológico de San
Marcos de Colon (Asociación Casa La Francia ACF) para el desarrollo de diferentes talleres impartidos por INFOP. 

Se realizó la Feria de Emprendedurismo, con el objetivo de apoyar a los Emprendedores y dar a conocer los productos elaborados por Productores de la zona, en el
Marco de la Feria Patronal de San Marcos de Colon. 

Compra de mas de 1000 árboles, para obsequiarlos a Cooperativistas y público en general en conmemoración al Día del Árbol, con el objetivo de realizar campaña de
reforestación para el municipio de San Marcos de Colon, Choluteca y alrededores. 

Proyecto de Salud “Mambocaure” de San Marcos de Colón – Duyure, colaboración para la compra de insecticida a ser utilizado en el control del vector transmisor
del Dengue.

Parroquia San Marcos Evangelista pago de la transmisión de la misa por Canal 16 todos los domingos del año. 

Junta Directiva del comité de Festejos FERISAMC 2024 de San Marcos de Colón, patrocinio en la presentación del Grupo Folclórico CHOLOLTECAH, como
proyección cultural de Cooperativa Sanmarqueña ante el marco del desarrollo de la feria patronal. 

Colaboración a la Fundación Hondureña para el Niño con Cáncer, como apoyo a la Mega Colecta 2025

Colaboración a Aldeas SOS.  como contribución económica de Cooperativa Sanmarqueña.

Fundación TELETON,  como contribución económica de Cooperativa Sanmarqueña. 

Patronato Pro-mejoramiento comunal “Unión y Fuerza” de la aldea El Jocote, Duyusupo, San Marcos de Colón, Choluteca, la Construcción de la Caseta en la
entrada principal de la comunidad.

Donacion de (5) balones de Futbol,  para uso de los alumnos del Instituto Fermín Mayorga, Municipio de El Corpus, Choluteca.

Donacion de una (1) refrigeradora al personal asignado a la Dirección Policial de Investigación, DPI con sede en San Marcos de Colon.

Colaboración económica al equipo de Manos Unidas Canadá- Honduras (MUCHO) de San Marcos de Colón, para la compra de materiales de ferretería para la
construcción de la caseta metálica para una letrina para uso de una casa de habitación de una familia del caserío 01 de mayo, San Marcos de Colon.
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fondos y se promueve la inclusión financiera, permitiendo que los recursos estén disponibles de manera 

inmediata para ahorro, pago de préstamos o cualquier otra necesidad financiera. 

Esta iniciativa reafirma el compromiso de la Cooperativa con la innovación y la facilitación de servicios que 

aportan valor a nuestros afiliados y sus familias. 

La alianza estratégica para un Proyecto de Economía Verde con fondos del BID para el año 2025 en 

cumplimiento a la responsabilidad, protección del medio ambiente, La Cooperativa Sanmarqueña certifico al 

Recurso Humano, con el Componente de Riesgos Ambientales y Sociales (SARAS) para identificar, evaluar, 

gestionar y monitorear riesgos ambientales y sociales en las operaciones de créditos e inversión. 

Este proyecto es para optar a fondos externos reembolsables por parte de la Cooperativa Sanmarqueña con la 

finalidad de realizar préstamos a nuestros afiliados en las diferentes actividades Agropecuarias, vivienda Social, 

Media, Mejoras de viviendas, Microfinanzas, Comercial. 

Continua con alianzas del Banco de la producción BANHPROVI; Régimen de Aportaciones privadas RAP 

actividades de vivienda. 

  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Numero de Cooperativistas
Valor de Seguro de 

Aportaciones Pagados
Gastos Funebres 

Pagados
Valor de Seguros de 
Prestamos Pagados

Total Pagado por 
Seguros Equidad

56
Reclamos de Cooperativistas

Fallecidos

Seguros de Aportaciones y Prestamos pagados de Afiliados fallecidos durante el 2025 por Equidad Compañía de Seguros

1,560,913.67L                  L                    489,782.63 1,542,230.15L                 3,592,926.45L                 

 

 
 

Informe Integral de Riesgos 
 

La Unidad de Riesgos de la Cooperativa Sanmarqueña Limitada presenta el resumen de las gestiones 

desarrolladas en materia de administración de riesgos durante el año 2025, con el propósito de ofrecer una 

visión integral de la situación de la institución en relación con la calidad de sus activos, la rentabilidad y la 

sostenibilidad financiera, el entorno en el que opera la cooperativa plantea retos permanentes, lo que exige el 

fortalecimiento continuo de los controles internos y mecanismos de mitigación, orientados a reducir la 

exposición a los riesgos inherentes a las operaciones que desarrolla la institución. La Gestión Integral de Riesgos 

es asumida por la Junta Directiva y ejecutada a través de la Gerencia General, con el apoyo técnico de la Unidad 

de Riesgos, abarcando los procesos de identificación, medición, monitoreo y mitigación de riesgos. Las 

acciones descritas sientan las bases para el fortalecimiento institucional y la sostenibilidad de la cooperativa, 

promoviendo que cada colaborador se apropie de su rol y contribuya activamente a la adecuada gestión de 

riesgos en el desempeño de sus funciones. Se dan a conocer los principales riesgos: 

I. COMPOSICIÓN DEL BALANCE 
 

La cooperativa al cierre del 31 de diciembre de 2025 

muestra que su activo se encuentra financiado con un 

54.3% de Pasivo y un 45.7% de Patrimonio, refleja 

una cooperativa con adecuada solidez patrimonial, 

bajo nivel de apalancamiento y capacidad para 

enfrentar riesgos financieros, fortaleciendo la 

sostenibilidad y confianza institucional. 

 

 

 
II. RIESGO DE CRÉDITO 
 
A. MOROSIDAD 

El principal riesgo de crédito para la Cooperativa 

proviene del incumplimiento de pago por parte de sus 

afiliados, a medida que la cartera de préstamos se 

expande, aumenta también la probabilidad de no 

recuperación. No obstante, la Cooperativa ha adoptado 

medidas prudentes para el otorgamiento de créditos, 

mejorando tanto las condiciones de concesión como las 

de cobro. Asimismo, ha reorientado su estrategia hacia 

créditos con deducción por planilla y hacia sectores de 

menor riesgo, con el objetivo de fortalecer su gestión y 

reducir la exposición crediticia. Al cierre del período 
2025, la Cooperativa muestra el indicador (4.09%) lo que demuestra buen manejo que se están haciendo del 
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patrimonio de nuestros afiliados. 
B. RESERVAS PARA CRÉDITOS DE DUDOSO RECAUDO  

Al 31 de diciembre de 2025, la cartera de créditos cuenta con una cobertura adecuada en relación con la 

provisión constituida, conforme a la Norma para la Evaluación y Clasificación de la Cartera Crediticia y los 

Indicadores Financieros para las Cooperativas de Ahorro y Crédito. Se registra un nivel de reservas del 

127.92%, superando los requerimientos y garantizando una suficiencia óptima. 

  
III. RIESGO DE LIQUIDEZ  
El riesgo de liquidez se refiere a la posibilidad de que la Cooperativa no pueda cumplir con sus obligaciones 

contractuales en términos de monto, moneda, plazo o una combinación de estos factores. Este riesgo persiste 

incluso en condiciones de mercado favorables, ya que existe la posibilidad de un deterioro tanto a nivel 

sistémico como específico.  

Para su gestión, se implementan las siguientes medidas: 

 Monitoreo de la cobertura del Fondo de Estabilización Cooperativa (FEC).  

 Medición diaria de la posición de liquidez. 

 Análisis de calce de plazos en moneda nacional y extranjera. 

 Mensualmente se calculan los indicadores financieros para Cooperativas de Ahorro y Crédito. 

IV. RIESGO ESTRATÉGICO  
La cooperativa ha demostrado una gestión efectiva del riesgo estratégico a través de una serie de prácticas clave: 

 Planificación Estratégica Activa: La cooperativa no solo toma decisiones en el momento, sino que 

participa activamente en la planificación estratégica. Esto incluye la definición de metas a largo plazo 

y la evaluación constante de los indicadores financieros y de gestión, que permiten hacer ajustes 

cuando sea necesario para seguir en el camino correcto. 

 Análisis de Tasas de Interés: Parte de la gestión del riesgo estratégico incluye el análisis de factores 

que puedan afectar el comportamiento financiero de la cooperativa, como las tasas de interés. Estos 

análisis son clave para tomar decisiones sobre cómo ajustar la estrategia para mantener la 

competitividad. 

 Relación cercana con los Afiliados: Un componente fundamental en la gestión del riesgo estratégico 

es mantener una relación estrecha con los afiliados. La cooperativa no solo responde a sus consultas, 

RESUMEN (SALDOS) TOTAL DISEÑOS PARÁMETROS 
ACTUALES

Provisión Requerida 20,938,487.23
Provisión Constituida 26,785,523.84
Morosidad en Lps. 36,143,125.78
Cartera Total 1,098,584,126.49

Indicador 2.1 127.92%

Indicador 2.2 3.29%

DIFERENCIA 5,847,036.61
Suficiencia

RESUMEN DE RESERVAS PARA LA CARTERA DE CREDITOS
Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada 

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

RESUMEN (SALDOS) TOTAL DISEÑOS PARÁMETROS 
ACTUALES

Provisión Requerida 1,633,968.44
Provisión Constituida 2,557,177.50
Intereses por Cobrar 14,843,422.92

Indicador 156.50%

DIFERENCIA 923,209.06
Suficiencia

Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada 
RESUMEN DE RESERVAS PARA LA CARTERA DE INTERESES

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

 

 
 

la comunidad. 

CALIFICACIÓN DE RIESGOS  
 
COOPERATIVA SANMARQUEÑA LIMITADA 
 A nivel de riesgos, se califica como “A” demostrando una 
sólida capacidad financiera y operativa, con un bajo nivel de 
riesgo crediticio y alta solvencia. 
 Solidez financiera: Buena capitalización y cumplimiento 
de reservas. 
 Gestión eficiente: Administración adecuada de riesgos y 

cumplimiento normativo. 
 Liquidez estable: Capacidad para cubrir obligaciones a 

corto y largo plazo.  
 Baja morosidad: Cartera crediticia bien gestionada y 

baja proporción de créditos en mora. 
 Buen gobierno corporativo: Transparencia y buenas prácticas de gestión. 

 

 

 
 

UNIDAD DE RIESGOS 
 

 

 

 

 

Informe del Comité de Educación, Genero y Juventud 
El Comité de Educación de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada   presenta a esta Magna 

Asamblea el Informe correspondiente al año 2025. 

El propósito de este documento es informarles sobre las actividades realizadas por este comité durante el año 

2025, agradeciendo el apoyo de Junta Directiva, Junta de Vigilancia Gerencia General, Gerentes de filiales, 

empleados y miembros ad honorem integrantes del comité. A continuación, se da a conocer las actividades 

desarrolladas: 

 

 

Capacitaciones 
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dudas y sugerencias, sino que se involucra activamente en comprender sus necesidades y expectativas. 

Esto ayuda a adaptar la estrategia y asegurar que la cooperativa se mantenga alineada con los intereses 

de sus miembros. 

V. RIESGO OPERATIVO  

El riesgo operativo se refiere a la probabilidad de sufrir pérdidas financieras debido a deficiencias o fallas en 

varios aspectos fundamentales dentro de la cooperativa. Estas pérdidas pueden surgir por problemas en procesos 

internos, en el personal (como errores humanos o falta de capacitación), en los sistemas internos y la tecnología, 

o como resultado de eventos externos imprevistos, La cooperativa ha demostrado una gestión efectiva del riesgo 

operativo a través de una serie de prácticas clave: 

A. RECURSO HUMANO 

Estrategias Adoptadas: 

 
En resumen, la cooperativa está adoptando un enfoque integral y proactivo para gestionar el riesgo operativo al 

cierre del 2025. Al centrarse en la capacitación constante, la protección de los empleados y la optimización de 

los procesos internos está fortaleciendo su infraestructura humana y operativa para mitigar posibles riesgos que 

puedan surgir debido a fallos en las personas, la tecnología o los procesos internos.  

B. SISTEMAS  
El área de riesgos es parte del Comité de Tecnología, mismo que sostiene reuniones para informar los avances 

en esta materia. Actualmente el área de Tecnología se encuentra realizado las adecuaciones conforme a las 

Normas de Tecnología de Información para Cooperativas, remitiendo informes mensuales 

Indicador Descripción 
Nivel de disponibilidad del 
sistema para procesos 
críticos 

99% de disponibilidad, garantizando que los procesos más importantes se ejecuten 
de manera continua y sin interrupciones. 

Tiempo de solución de 
requerimientos 

Seguridad de la información reducción del 5% en el tiempo de respuesta a los 
requerimientos, mejorando la eficiencia en la atención a las necesidades del personal 
y afiliados. 

La seguridad de la 
información 

La seguridad de la información es esencial para: Protección de datos sensibles, 
prevención de fraudes, cumplimento normativo, confianza de los afiliados y de 
terceros y el aseguramiento de la continuidad del negocio. 

Core Financiero SISALI Continuidad en la respuesta a los requerimientos del Core Financiero a través del 
sistema de tickets Help Desk Sanmarqueña. 

C. PROCESOS 

El área de procesos y calidad es un apoyo fundamental para toda la gestión institucional, desarrolla, documenta, 

•Se ha establecido un Proceso de Inducción integral, para nuevos directivos y nuevos
colaboradores, donde se abordan temas cruciales como el reglamento interno, gestión de
riesgos, Manuales de Procesos Internos, políticas de TIC, Normativas PLAFT.

Programa de inducción

•Socialización de Manuales de Procesos internos, Gestión de Riesgos y cumplimiento
Prevención de fraudes y Prevención de Lavado de Activos y Financiamiento del
Terrorismo, Politicas de TIC, Normativas clave, etc.

Capacitación continua a Directivos y Empleados
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ejecuta y da seguimiento a los procesos de la cooperativa, a través de las siguientes actividades: 

 Documentar todos los procesos críticos (créditos, captaciones, pagos, caja, contabilidad). 
 Creación de manuales de Procesos Operativos y Diagramación de Procesos usando el estándar 

BPMN. 
 Socialización de los Manuales de Procesos Operativos a todo el personal 
 Revisiones periódicas de procesos en todas las filiales de la Cooperativa para Estandarizar procesos, 

detectar fallas o cuellos de botella. 
 Revisión de cumplimiento de procesos por parte del Área de Operaciones para minimizar errores 
 Seguimiento a los hallazgos encontrados y aseguramiento de la implementación de acciones 

correctivas. 
 Actualización de Manuales de Procesos, Reglamentos y Políticas desactualizadas e Implementar 

mejora continua. 

D. FACTORES EXTERNOS  

Aunque actualmente no se ha registrado ningún impacto significativo debido a factores externos, existen varias 
áreas de riesgo que requieren monitoreo continuo: 

1. Competencia y Mercado: La llegada de nuevos competidores con servicios más avanzados, o los 
cambios en la competencia y las condiciones del mercado, pueden afectar la posición competitiva de 
la cooperativa. Esto podría impactar su capacidad para generar ingresos. Para mitigar este riesgo, es 
fundamental que la cooperativa crezca de manera alineada con su apetito de riesgo, asegurando que su 
expansión esté respaldada por una estrategia financiera sólida.  

2. Riesgos Ambientales y Sociales: Las políticas de la cooperativa están centradas en la sostenibilidad 
ambiental. Se ha implementado una estrategia para crear productos que no perjudiquen el medio 
ambiente, ayudando a la cooperativa a alinearse con las expectativas sociales y a cumplir con las 
normativas ambientales vigentes.  

3. Tendencias del Mercado Financiero: Las fluctuaciones en las tasas de interés, junto con la volatilidad 
del mercado financiero, pueden influir en los costos de financiamiento y los rendimientos de las 
inversiones. Estos cambios tienen el potencial de impactar la estabilidad financiera de la cooperativa, 
por lo que se requiere un monitoreo constante y una gestión adecuada para adaptarse a las condiciones 
cambiantes. 

VI. RIESGO REPUTACIONAL 

El riesgo reputacional se refiere a la posibilidad de que la cooperativa sufra pérdidas debido a una percepción 

negativa del público sobre sus servicios, ya sea justificada o no. Esta percepción puede dañar la imagen de la 

cooperativa entre sus afiliados, lo que podría traducirse en una disminución de ingresos, depósitos y 

aportaciones. Además, es importante reconocer que una mala gestión en otros aspectos puede afectar también 

la reputación de la cooperativa.  

Estrategias de Gestión del Riesgo Reputacional: La cooperativa ha implementado diversas estrategias 

proactivas para manejar este riesgo, entre las que se incluyen:  

 Generación de contenido informativo sobre las actividades y servicios de la cooperativa, lo que ayuda 

a mantener a los afiliados informados y a promover una imagen positiva.  

 Atención al Usuario Cooperativista: Un área dedicada a resolver consultas, quejas y reclamos de los 

afiliados de manera eficiente y respetuosa, mostrando un compromiso con la satisfacción del cliente. 

Estas iniciativas buscan fortalecer la reputación de la cooperativa, a través de una comunicación transparente 

de sus acciones y servicios, así como un canal directo para resolver inquietudes. Una adecuada gestión del 

riesgo reputacional es esencial para mantener la confianza de los afiliados y preservar una imagen positiva en 
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la comunidad. 

CALIFICACIÓN DE RIESGOS  
 
COOPERATIVA SANMARQUEÑA LIMITADA 
 A nivel de riesgos, se califica como “A” demostrando una 
sólida capacidad financiera y operativa, con un bajo nivel de 
riesgo crediticio y alta solvencia. 
 Solidez financiera: Buena capitalización y cumplimiento 
de reservas. 
 Gestión eficiente: Administración adecuada de riesgos y 

cumplimiento normativo. 
 Liquidez estable: Capacidad para cubrir obligaciones a 

corto y largo plazo.  
 Baja morosidad: Cartera crediticia bien gestionada y 

baja proporción de créditos en mora. 
 Buen gobierno corporativo: Transparencia y buenas prácticas de gestión. 

 

 

 
 

UNIDAD DE RIESGOS 
 

 

 

 

 

Informe del Comité de Educación, Genero y Juventud 
El Comité de Educación de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada   presenta a esta Magna 

Asamblea el Informe correspondiente al año 2025. 

El propósito de este documento es informarles sobre las actividades realizadas por este comité durante el año 

2025, agradeciendo el apoyo de Junta Directiva, Junta de Vigilancia Gerencia General, Gerentes de filiales, 

empleados y miembros ad honorem integrantes del comité. A continuación, se da a conocer las actividades 

desarrolladas: 

 

 

Capacitaciones 

 

 
 

La gestión de recuperación se realiza mediante entrega de notas de cobro, llamadas, telefónicas mensajerías, 

visitas personales, le solicitamos a nuestro afiliado si en alguna ocasión tiene problemas para pagar la cuota 

correspondiente se acerque a nuestras oficinas o se comunique con su oficial de créditos quien gustosamente le 

asesorara para juntos buscar la solución a su problema. 

Una de las arduas tareas de la Cooperativa es mantener bajos los índices de morosidad, en esta ocasión 

agradecemos a nuestros afiliados ya que por sus pagos puntuales nos permite mantener un bajo índice de mora. 

 

 
El indicador de cartera afectada (mora) 3.29% se encuentra dentro de los parámetros de calificación de 

Indicadores Financieros. 

 

 

 

 

Bendiciones. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Evolución Financiera al 31 de Diciembre 2025 

2.88%

3.29%

Diciembre 2024 Diciembre 2025

Comportamiento de Morosidad
al 31 de Diciembre 2025

 

 
 

la comunidad. 

CALIFICACIÓN DE RIESGOS  
 
COOPERATIVA SANMARQUEÑA LIMITADA 
 A nivel de riesgos, se califica como “A” demostrando una 
sólida capacidad financiera y operativa, con un bajo nivel de 
riesgo crediticio y alta solvencia. 
 Solidez financiera: Buena capitalización y cumplimiento 
de reservas. 
 Gestión eficiente: Administración adecuada de riesgos y 

cumplimiento normativo. 
 Liquidez estable: Capacidad para cubrir obligaciones a 

corto y largo plazo.  
 Baja morosidad: Cartera crediticia bien gestionada y 

baja proporción de créditos en mora. 
 Buen gobierno corporativo: Transparencia y buenas prácticas de gestión. 
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El propósito de este documento es informarles sobre las actividades realizadas por este comité durante el año 

2025, agradeciendo el apoyo de Junta Directiva, Junta de Vigilancia Gerencia General, Gerentes de filiales, 

empleados y miembros ad honorem integrantes del comité. A continuación, se da a conocer las actividades 

desarrolladas: 

 

 

Capacitaciones 
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Capacitación Programa Nivel Básico de Cooperativismo, impartido por la Confederación Hondureña de Cooperativas (CHC) que incluye los siguientes siete (7)
módulos: 1.- Cooperativismo Básico. 2.- Legislación Cooperativista. 3.- Funciones de los Cuerpos Directivos. 4.- Administración de Asambleas. 5.-
Gobernabilidad Cooperativa. 6.- Incidencia Política. 7.- Liderazgo Cooperativo, a los afiliados del departamento de Choluteca. Tegucigalpa, Comayagua y Danlí
que se inscribieron y cumplían con los requisitos.

Capacitación: ¨Programa Integral de Emprendimiento¨ impartido por el Lic. Ricardo Villafranca y Sr. Tatsuya Yamaguchi representantes del Proyecto EDIFICA de 
la Agencia de Cooperación Internacional de Japón (JICA), Se impartieron de a los alumnos del curso de electricidad soldadura que imparte INFOP,  último año de 
Bachillerato en Contaduría y Finanzas del Instituto Bautista Buen Samaritano, a los alumnos de decimo, onceavo y doceavo grado de Bachillerato en Contaduría 
y Finanzas (Jornada Nocturna) del Instituto Lempira 

Curso de Electricista Instalador Residencial, Curso de Instalación de Electricidad Fotovoltaica, Curso de Mantenimiento de Motos, Curso de Mantenimiento de 
Celulares, Curso de Soldadura, Convenio de Colaboración y Alianza entre Cooperativa Sanmarqueña y la Asociación para el Desarrollo Educativo, Científico y 
Tecnológico de San Marcos de Colon (Asociación Casa La Francia ACF) para el desarrollo de diferentes talleres impartidos por INFOP. 

Capacitación a delegados (as) de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada, sobre el Valor de Responsabilidad en Actos Cooperativos basado
en la Ley de Cooperativas de Honduras y su Reglamento, atribuciones de la Junta Directiva, de la Junta de Vigilancia y de la Gerencia.

Capacitación impartida al cuerpo de delegados (as) electos en las Asambleas Sectoriales a nivel nacional en el mes de Enero del presente año, en cumplimiento a
La Normativa de Lavado de Activo. La temática a desarrollarse es: Marco Legal Vigente, Responsabilidad de los cuerpos Directivos y Funcionarios, Recientes
reformas aprobadas por el Congreso Nacional a la Ley de Lavado de Activos y Código Penal, Socialización del Proyecto de Normativa de Lavado de Activos para 
Cooperativas de Ahorro y Crédito y Aplicación de las Multas y Sanciones en materia de Lavado de Activos para CAC´ S. 

Conferencia Filosofía Cooperativista y Educación Financiera para Emprendedores, dirigido a afiliados y emprendedores de San Marcos de Colon, y Choluteca.

Charla de Educación Financiera a los alumnos becados por Cooperativa Sanmarqueña y padres de familia.

Semana de Educación Financiera Global Money Web de la OCDE ¨Reflexiona antes de seguir, cuida tu dinero al decidir ¨a solicitud de CONSUCOOP, a los 
alumnos de Bachillerato en Cooperativismo del Instituto Lempira y alumnos del Instituto Bautista Buen Samaritano.

 Capacitación ¨Servicio al Cliente a los alumnos de último año del Instituto José Ángel Cáceres del municipio de Duyure.

Taller ¨Ahorro y Plan Financiero ¨ y el Buen Uso del Crédito a los alumnos de III y IV año de la Carrera de Admón. de Empresas del CURLP-UNAH. Choluteca

Taller ¨El Club del Ahorro¨ a los alumnos del Centro de Educación Básica 18 de Noviembre, Escuela Tomasa P. de Benedetto, Escuela 14 de julio, Escuela Dionisio
de Herrera, Centro de Educación Básica Pedro Nufio, Centro de Educación Básica Francisco Rodriguez, INTAE SUR, de la ciudad de Choluteca, Escuela 7 de abril
de aldea las Tapias, Escuela Adalberto Abadie El Carurin, Escuela Jose Trinidad Cabañas, aldea El Sombrerito, Escuela Jose Trinidad Reyes, El Banquito, Escuela
Francisco Morazan, El Trapiche, Escuela Republica de Guatemala, Escuela Republica de Venezuela, Centro de Educación Básica Francisco Morazan, Instituto
Santa Teresita, San Marcos de Colon.

Taller Educación Financiera Generando Oportunidades de Negocio, a los alumnos de la Escuela Normal Bilingüe, Instituto Jose Cecilio del Valle del departamento
de Choluteca, Instituto Lempira San Marcos de Colon.

Taller Seguridad de la Información a Usuarios Financieros, UNICAH Danlí, Instituto Técnico Comalhuacan, Instituto León Alvarado, Instituto Pompilio Ortega y
Alumnos de la Base Aérea Soto Cano, Comayagua, Instituto Lempira, Instituto Bautista Buen Samaritano, Academia Lázaro, San Marcos de Colon.

Taller Gestion de Elementos Empresariales Enfocados en Emprendedurismo a los alumnos del Instituto Nimia Baquedano, El Banquito, El Corpus.

 Charla de ¨Educación Financiera¨ a los alumnos del Inst. José Cecilio del Valle, alumnos del Inst. Técnico Vocacional del Sur, alumnos del Instituto Intae Sur y 
Escuela Normal Bilingüe del Sur de la ciudad de Choluteca.

Asistencia al Encuentro Nacional de la Juventud Cooperativista, organizado por el Consejo Nacional de la Juventud Cooperativista (CONAJOVEN). 

Asistencia  Encuentro Nacional de Comités de Genero, organizado por FACACH. 

 

 
 

la comunidad. 

CALIFICACIÓN DE RIESGOS  
 
COOPERATIVA SANMARQUEÑA LIMITADA 
 A nivel de riesgos, se califica como “A” demostrando una 
sólida capacidad financiera y operativa, con un bajo nivel de 
riesgo crediticio y alta solvencia. 
 Solidez financiera: Buena capitalización y cumplimiento 
de reservas. 
 Gestión eficiente: Administración adecuada de riesgos y 

cumplimiento normativo. 
 Liquidez estable: Capacidad para cubrir obligaciones a 

corto y largo plazo.  
 Baja morosidad: Cartera crediticia bien gestionada y 

baja proporción de créditos en mora. 
 Buen gobierno corporativo: Transparencia y buenas prácticas de gestión. 
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Informe del Comité de Educación, Genero y Juventud 
El Comité de Educación de Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada   presenta a esta Magna 

Asamblea el Informe correspondiente al año 2025. 

El propósito de este documento es informarles sobre las actividades realizadas por este comité durante el año 

2025, agradeciendo el apoyo de Junta Directiva, Junta de Vigilancia Gerencia General, Gerentes de filiales, 

empleados y miembros ad honorem integrantes del comité. A continuación, se da a conocer las actividades 

desarrolladas: 

 

 

Capacitaciones 
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Finalmente, nuestro agradecimiento a cada uno de ustedes hermanos asambleístas por el interés mostrado por 

nuestra amada cooperativa. 

 

 

 

Dios les Bendiga. 

 

 

Informe Comité de Crédito y Morosidad 
 

El Comité de Crédito y Morosidad de la Cooperativa de Ahorro y Crédito Sanmarqueña Limitada, saluda muy 

cordialmente a todos los cooperativistas, en forma especial a los presentes en esta magna Asamblea.  

El Comité de crédito aprobó 7,124 solicitudes de préstamos durante el periodo 2025 a los afiliados de las 

diferentes oficinas, en algunas ocasiones reviso, analizo y denegó dejando en suspenso solicitudes de préstamo 

por no cumplir con los requisitos establecidos en las políticas de la Cooperativa. 

 

Prestamos Aprobados 2025 

 

 

Programa Integral de Emprendimiento impartido por JICA  a los alumnos de Universidad Tecnológica de Honduras, Universidad Politécnica, Universidad 
Autónoma de Honduras Campus Choluteca,

Gestion Integral para Comités de Juventud, impartido por CONAJOVEN  a jóvenes afiliados.

Capacitación Sensibilización y Educación para la Igualdad de Genero, Correspondiente a la Resolución J.D. 01-02-16-2017 Nivel I. para Comités de Genero,
impartida por El Consejo Nacional de la Mujer Cooperativista  de Honduras CONAMUCOOPH.

No. de Montos
Prestamos Aprobados

Agricultura 395  L                                               40,450,579.00 7.16%
Ganadería 1  L                                                     250,000.00 0.04%
Comercio 556  L                                               52,377,200.00 9.27%
Vivienda 76  L                                               46,117,000.00 8.16%
Consumo 5,932  L                                             411,526,627.00 72.84%
Microcrédito 121  L                                                 7,953,200.00 1.41%
Credito Grupo Solidario 34  L                                                     607,500.00 0.11%
Soluciones Energeticas 4  L                                                     677,900.00 0.12%
Banhprovi Vivienda 3  L                                                 3,195,000.00 0.57%
RAP Vivienda 1  L                                                 1,631,364.00 0.29%
Banhprovi Seguridad Alimentaria 1  L                                                     200,000.00 0.04%
Total 7124  L                              564,986,370.00 100%

Destinos %
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La gestión de recuperación se realiza mediante entrega de notas de cobro, llamadas, telefónicas mensajerías, 

visitas personales, le solicitamos a nuestro afiliado si en alguna ocasión tiene problemas para pagar la cuota 

correspondiente se acerque a nuestras oficinas o se comunique con su oficial de créditos quien gustosamente le 

asesorara para juntos buscar la solución a su problema. 

Una de las arduas tareas de la Cooperativa es mantener bajos los índices de morosidad, en esta ocasión 

agradecemos a nuestros afiliados ya que por sus pagos puntuales nos permite mantener un bajo índice de mora. 

 

 
El indicador de cartera afectada (mora) 3.29% se encuentra dentro de los parámetros de calificación de 

Indicadores Financieros. 

 

 

 

 

Bendiciones. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Evolución Financiera al 31 de Diciembre 2025 

2.88%

3.29%

Diciembre 2024 Diciembre 2025

Comportamiento de Morosidad
al 31 de Diciembre 2025
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ACTIVO TOTAL MONEDA NACIONAL MONEDA EXTRANJERA
INGRESOS
PRODUCTOS FINANCIEROS 194,742,419.51 193,974,727.22 767,692.29
INTERESES 0.00 175,786,731.41 767,692.29
SOBRE DISPONIBILIDADES 0.00 3,936,199.88 157,846.69
SOBRE INVERSIONES 0.00 24,038,704.62 609,845.60
SOBRE CARTERA DE PRÉSTAMOS 0.00 147,811,826.91 0.00
OTROS PRODUCTOS 0.00 3,472,920.29 0.00
FLUCTUACIONES TIPO DE CAMBIO 0.00 3,472,920.29 0.00
OTROS INGRESOS FINANCIEROS 0.00 14,715,075.52 0.00
GASTOS FINANCIEROS 75,329,559.68 74,989,862.50 339,697.18
INTERESES 0.00 71,779,171.01 339,697.18
DEPÓSITOS DE AHORRO 0.00 7,723,326.30 33,565.14
DEPÓSITOS A PLAZO 0.00 25,873,397.29 1,366.49
PRÉSTAMOS REDESCONTADOS 0.00 1,535,007.09 0.00
APORTACIONES 0.00 21,932,364.81 0.00
OTRAS OBLIGACIONES 0.00 14,715,075.52 0.00
OTROS GASTOS 0.00 3,048,820.49 0.00
FLUCTUACIONES TIPO DE CAMBIO 0.00 3,048,820.49 0.00
OTROS GASTOS FINANCIEROS 0.00 161,871.00 0.00
OTROS GASTOS FINANCIEROS 0.00 161,871.00 0.00
RESULTADO FINANCIERO 119,412,859.83 0.00 0.00
PRODUCTOS POR SERVICIOS 4,707,450.24 4,707,450.24 0.00
GASTOS DE ADMINISTRACION 100,318,164.97 100,318,164.97 0.00
ASAMBLEA GENERAL 0.00 1,407,398.86 0.00
JUNTA DIRECTIVA 0.00 1,206,087.41 0.00
JUNTA DE VIGILANCIA 0.00 1,274,446.13 0.00
COMITÉS 0.00 2,088,698.30 0.00
FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS 0.00 44,882,278.05 0.00
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES 0.00 3,845,068.92 0.00
HONORARIOS PROFESIONALES 0.00 775,162.14 0.00
ARRENDAMIENTOS 0.00 1,389,494.11 0.00
REPARACIÓN USO Y MANTENIMIENTO 0.00 1,783,325.68 0.00
SEGURIDAD Y VIGILANCIA 0.00 2,022,685.30 0.00
MERCADEO 0.00 5,485,915.48 0.00
AMORTIZACION DE PRIMAS DE SEGURO 0.00 8,257,645.89 0.00
DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 0.00 6,308,688.70 0.00
PAPELERÍA, ÚTILES Y SUMINISTROS 0.00 1,314,045.47 0.00
SERVICIOS PÚBLICOS 0.00 2,406,264.05 0.00
CUOTAS Y ASOCIACIONES VARIAS 0.00 142,149.28 0.00
DONACIONES Y CONTRIBUCIONES VOLUNTARIAS 0.00 32,000.00 0.00
COMUNICACIONES E INFORMÁTICA 0.00 2,290,903.26 0.00
APORTACIONES DE SUPERVISIÓN 0.00 3,000,000.00 0.00
GASTOS DIVERSOS 0.00 10,405,907.94 0.00
RESULTADO DE OPERACION -95,610,714.73 0.00 0.00
OTROS PRODUCTOS 1,500.00 1,500.00
OTROS GASTOS 12,064,449.90 12,064,449.90
GASTOS POR RESERVAS LEGAL 0.00 6,032,224.95 0.00
GASTOS POR OTRAS RESERVAS 0.00 6,032,224.95 0.00
INGRESOS DE EJERCICIOS ANTERIORES 1,075,841.12 1,075,841.12
EXCEDENTE DEL PERIODO 12,815,036.32 0.00 0.00

JOSE DANIEL PEREZ RONAL ALBERTO AMADOR
CONTADOR GENERAL AUDITOR INTERNO

BO EL CENTRO, 2 CUADRAS  AL NOROESTE DEL PARQUE CENTRAL JOSÉ TRINIDAD CABAÑAS
COOPERATIVA SANMARQUEÑA LTDA

DANIA SORIANO FLORES
GERENTE GENERAL

Al 31-12-2025
ESTADO DE EXCEDENTES O PÉRDIDAS CONDENSADO

Telefonos: 27883036 / 27883092
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200,527,210.87L         

MENOS: GASTOS DEL PRESENTE AÑO 157,116,667.04L         

EXCEDENTES BRUTOS 43,410,543.83L    
Gastos, provisiones y Reservas realizadas en el 2025

MENOS: INCREMENTO PROVISON PRESTACIONES LABORALES 3,136,776.00L             

SEGURO DE APORTACIONES Y PRESTAMOS COOPERATIVISTAS 5,891,307.45L             

PROYECCIONES SOCIALES Y PROYECTOS 3,124,722.63L             

FONDO PARA MEJORAMIENTO DE SOFTWARE 3,450,000.00L             

INCREMENTO RESEVA PATRIMONIAL 6,032,224.95L             

RESERVA LEGAL 6,032,224.95L             

EXCEDENTES NETOS 15,743,287.85L    
15% Art. 4 CONTRIBUCION SOCIAL SECTOR COOPERATIVO 2,361,493.18L             

3.6% TASA DE SEGURIDAD 566,758.36L                

EXCEDENTE NETO A DISTRIBUIR 12,815,036.31L    

INSTITUCIONES FINANCIERAS OFICINA PRINCIPAL FILIAL CITY MALL FILIAL KENNEDY FILIAL DUYURE FILIAL CHOLUTECA FILIAL DANLI FILIAL COMAYAGUA

DAVIVIENDA 17,344,227.34L          18,957,867.19L           589,187.32L              -L                        

Cuenta de Cheques 2,802,253.93L               608,149.30L                  

Cuenta de Ahorros Moneda Nacional 41,973.41L                    3,551,810.50L               589,187.32L                

Cuenta de Ahorros Moneda Extranjera -L                             1,797,907.39L               

Inversiones 14,500,000.00L             13,000,000.00L              

BANCATLAN 77,581,901.12L          39,280,752.32L           19,448,359.11L         1,000,000.00L         3,247,324.24L              1,248,633.69L           1,000,000.00L            

Cuenta de Cheques 1,109,818.03L               

Cuenta de Ahorros Moneda Nacional 15,497,114.34L             679,799.98L                  7,448,359.11L           835,792.23L                   14,969.99L                  

Cuenta de Ahorros Moneda Extranjera 8,508,461.50L               600,952.34L                  411,532.01L                   233,663.70L                

Inversiones Moneda Nacional 37,500,000.00L             38,000,000.00L              12,000,000.00L            1,000,000.00L           2,000,000.00L                1,000,000.00L             1,000,000.00L              

Inversiones Moneda Extranjera 14,966,507.25L             

BANCO CUSCATLAN HONDURAS 7,364,473.76L            

Cuenta de Ahorros 2,364,473.76L               

Inversiones Moneda Nacional 5,000,000.00L               

BANCO DE OCCIDENTE 72,531,248.88L          -L                            22,959,450.43L         4,546,157.65L         19,170,492.73L            17,394,467.76L         21,324,973.03L          

Cuenta de Cheques 2,591,049.34L               690,309.00L                215,864.52L                   530,319.75L                1,001,979.18L              

Cuenta de Ahorros Moneda Nacional 5,256,500.33L               8,108,697.42L             1,696,157.65L           2,347,058.71L                4,055,243.75L             4,072,993.85L              

Cuenta de Ahorros Moneda Extranjera 1,123,384.71L               4,060,444.01L             -L                          307,569.50L                   1,108,904.26L             

Inversiones Moneda Nacional 60,000,000.00L             10,100,000.00L            2,850,000.00L           16,300,000.00L              11,700,000.00L           16,250,000.00L             

Inversiones Moneda Extranjera 3,560,314.50L               

FACACH 14,792,218.38L          

Cuenta de Ahorros Moneda Nacional 1,174,783.98L               

Aportaciones 4,917,434.40L               

Inversiones 8,700,000.00L               

BANCO CENTRAL DE HONDURAS 10,748,000.00L          

Bonos Banco Central 10,748,000.00L             

Cooperativa de A. y C. La Guadalupe Ltda 11,153,926.62L          

Cuenta de Ahorros 153,926.62L                  

Inversiones 11,000,000.00L             

Cooperativa de Ahorro y Credito Elga Ltda 4,424,425.08L            

Cuenta de Ahorros 324,425.08L                  

Inversiones 4,100,000.00L               

Cooperativa de A. y C. Fraternidad Pespirense  Ltda -L                            54,449.25L                  

Cuenta de Ahorros 54,449.25L                    

Inversiones

Cooperativa de A. y C.Sagrada Familia  Ltda 1,227.20L                   

Seguros Equidad 2,932,000.00L            

Empresa Tecnologia  Redes 130,000.00L               

Total 219,003,648.38L    58,293,068.76L       42,996,996.86L     5,546,157.65L     22,417,816.97L       18,643,101.45L     22,324,973.03L      

INGRESOS TOTALES DEL AÑO 2025

DETALLE DE DISTRIBUCION DE LAS UTILIDADES
DEL AÑO 2025

INVERSIONES DE LA COOPERATIVA EN INSTITUCIONES FINANCIERAS
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Rubros Al 31/12/2024 Proyeccion 2025 Logrado 2025 Logrado
Cooperativistas 31,143 32,367 31,973 99%
Ahorrantes Menores 7,360 8,092 7,460 92%
Aportaciones 597,344,020.11 622,044,020.11 639,778,505.13 102.85%
Aportaciones Extraordinarias 14,744,990.05 15,172,190.05 17,375,749.39 114.52%
Ahorros Menores 15,237,209.21 15,645,209.21 15,480,578.19 98.95%
Ahorros Retirables 254,246,109.34 267,946,109.34 306,272,408.62 114.30%
Dep Plazo Fijo 267,904,867.00 272,578,867.00 274,466,998.00 100.69%
Inversiones 222,214,525.76 224,638,525.76 303,263,374.63 135.00%
Prestamos 1,057,168,783.08 1,102,168,783.08 1,098,584,126.49 99.67%

Cuentas T/ Promedio Presupuesto 2025 Ejecutado

Intereses Cobrados S/ Ptmos 154,141,241.18 144,823,733.57
Intereses s/ ptmos Fondos Redescontados 4,402,712.61 2,988,093.34
Cuenta de Cheques 0 66,000.00 97,307.82
Cuenta de Ahorros 0 1,232,400.00 2,681,666.55
Aportaciones facach 264,000.00 293,891.90
Dividendos sobre Acciones en Equidad Cia de Seguros 636,000.00 863,333.61
Dividendos sobre Acciones Red Tecnologica 3,600.00 0.00
Intereses sobre Inversiones 20,519,297.32 24,038,704.62
Fluctuaciones  tipo de Cambio 546,000.00 3,472,920.29
Intereses Sobre Prestamo Interno Filiales 12,530,555.89 14,715,075.52
Intereses sobre ctas de Ahorros en Dolares 164,400.00 157,846.69
Intereses sobre Depositos a Plazo fijo en Dolares 96,000.00 609,845.60
Comisiones Remesas 44,136.00 21,073.60
Cargos por Investigacion de Creditos 4,915,000.00 2,917,200.00
Comisiones Unired 10,500.00 4,877.71
Comision ATM / POS Tarjeta Debito 415,200.00 258,628.33
Comision Recargas y Paquetigos 4,380.00 258.91
Comision ACH 48,420.00 30,150.00
Cuota De Ingreso De Afiliados 46,020.00 24,525.00
Otros Ingresos Por Servicios 1,684,500.00 1,450,736.69
Alquiller Activo Eventual 1,500.00
Ingresos Años Anteriores 594,000.00 1,075,841.12

Total Ingresos 202,364,363.01 200,527,210.87 99.09%

Gastos  Financieros
Ahorro Retirables 6,559,997.04 6,653,679.93
Ahorro de Menores 476,820.08 401,227.45
Ahorro Plan de Retiro 333,666.00 269,584.30
Eduahorro 425,550.00 398,834.62
Deposito a Plazo Fijo 26,311,191.26 25,873,397.29
Prestamos Redescontados  Banhprovi 2,064,102.42 1,535,007.09
Aportaciones  24,173,512.95 20,763,299.93
Aportaciones Extraordinarias 1,093,478.45 1,169,064.88
Intereses Interno Filiales 10,820,166.63 14,715,075.52
Fluctuaciones  tipo de Cambio 358,800.00 3,048,820.49
Cargos Y Comiciones Bancarias 9,900.00 0.00
Comisiones Unired (Operaciones Financieras) 12,180.00 11,871.00
Garantia Reciproca 297,000.00 150,000.00
Ahorro Retirable en Dolares 52,800.00 33,565.14
Deposito a Plazo Fijo en Dolares 1,500.00 1,366.49
Cargos por Servicios y Contancias 5,400.00
Int Prestamos Organismos Internacionales 304,765.55
Total Egresos Financieros 72,996,064.83 75,329,559.68

Presupuesto

Cooperativa de Ahorro y Credito Sanmarqueña Ltda
Liquidaciones presupuestarias

Año 2025
Proyecciones

Egresos

Ingresos
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GASTOS DE ADMINISTRACION
CONSEJEROS Y DIRECTORES
ASAMBLEA GENERAL 2,184,900.00 1,407,398.86
Convocatorias 6,300.00 0.00
Memorias e Informes 126,600.00 69,115.00
Alimentacion 660,000.00 431,403.60
Premios y Obsequios 804,000.00 605,847.88
Alquileres y Arreglo de Salon 52,000.00 4,000.00
Transporte 4,500.00 0.00
Viaticos Delegados 288,000.00 142,340.00
Otros Asamblea 243,500.00 154,692.38
JUNTA DIRECTIVA 1,591,700.00 1,206,087.41
Dietas 803,000.00 660,000.00
Viaticos 207,000.00 100,668.95
Atenciones Junta Directiva 206,200.00 203,682.77
Combustibles Junta Directiva 49,500.00 15,183.50
Seguro de Vida Junta Directiva 39,200.00 30,332.05
Capacitacion y Entrenamiento 204,000.00 115,280.14
Seguro Medico hospitalario 82,800.00 80,940.00
JUNTA DE VIGILANCIA 1,589,500.00 1,274,446.13
Dietas 719,400.00 668,000.00
Viaticos 216,300.00 137,883.95
Atenciones Junta de Vigilancia 229,000.00 196,670.42
Combustibles Junta de Vigilancia 53,300.00 18,538.39
Seguro De Vida Junta Vigilancia 39,200.00 31,244.92
Capacitacion Y Entrenamiento 249,500.00 146,208.45
Seguro Medico hospitalario 82,800.00 75,900.00
COMITÉS 
COMITÉ DE EDUCACION 2,258,700.00 1,229,963.94
Capacitacion a Cooperativistas 533,400.00 29,973.58
Otras Capacitaciones 400,300.00 55,069.75
Eventos Especiales 1,271,000.00 1,144,920.61
Viaticos comité de educacion 6,000.00 0.00
Combustibles y Lubricantes 24,000.00 0.00
Capacitacion y Entrenamiento 24,000.00 0.00

COMITÉ DE CREDITO 439,880.00 243,395.29
Seguro de Vida 5,600.00 5,600.00
Dietas Comite de Creditos 113,000.00 84,000.00
Viaticos Comité de Creditos 35,000.00 0.00
Capacitacion Comite de Creditos 42,000.00 0.00
Atenciones Varias Comite de Creditos 230,600.00 149,235.29
Seguro Medico Hospitalario 13,680.00 4,560.00
COMITÉ DE ETICA 57,900.00 0.00
Viaticos y Gastos de Viaje 37,200.00 0.00
Otros Gastos Comité de Etica 20,700.00 0.00
COMITÉ DE CUMPLIMIENTO 159,000.00 73,109.41
Viaticos y Gastos de Viaje 66,000.00 18,000.00
Capacitacion y Entrenamiento 90,000.00 55,109.41
Otros Gastos Comité de Cumplimiento 3,000.00 0.00
COMITÉ DE MOROSIDAD 139,800.00 12,220.30
Otros Gastos Comité de Morosidad 43,800.00 828.00
Viaticos Comite De Morosidad 96,000.00 11,392.30
COMITÉ DE GENERO 291,600.00 18,633.00
Viaticos Comité de Genero 42,000.00 15,750.00
Otros Gastos Comité de Genero 24,000.00 1,250.00
Capacitacion Comite de Genero 207,000.00 0.00
Atenciones Varias Comite de Genero 18,600.00 1,633.00
COMITÉ DE JUVENTUD 291,000.00 12,011.50
Viaticos Comité de Juventud 42,000.00 10,600.00
Otros Gastos Comité de Juventud 24,000.00 500.00
Capacitacion Comite de juventud 207,000.00 0.00
Atenciones Varias Comite de Juventud 18,000.00 911.50
OTROS COMITES 287,400.00 8,550.25
Dietas Otros Comites 120,000.00 0.00
Viaticos Otros Comites 18,000.00 0.00
Capacitacion otros Comites 132,000.00 0.00
Atenciones Varias Otros Comites 17,400.00 8,550.25
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FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS 49,041,664.40 44,882,278.05
Sueldos y Salarios 24,979,080.00 23,796,226.93
Sueldos Extraordinarios 2,050,000.00 1,801,294.21
Aguinaldos 2,119,140.00 2,079,250.18
Decimo Cuarto mes 2,095,140.00 2,095,140.00
Vacaciones 2,474,260.00 2,183,419.96
Incentivos del Personal 3,136,776.00 3,136,776.00
Bono Escolar 118,050.00 59,974.15
Capacitacion y Entrenamiento 658,152.00 273,467.38
Viaticos 1,292,000.00 1,124,409.18
Seguro  Social 1,121,064.00 1,083,343.34
RAP 338,794.00 161,144.32
Prestaciones Laborales 3,136,842.00 3,136,776.00
Uniformes 237,000.00 70,515.92
Cumplimiento 127,500.00 59,231.82
Informatica 166,600.00 39,871.98
Auditoria Interna 526,900.00 429,838.07
Recursos Humanos 506,000.00 405,898.07
Riesgo 139,800.00 13,180.00
Procesos 72,000.00 34,430.58
Plan de Retiro 2,048,166.40 1,805,395.46
Otros Gastos de Personal 287,400.00 253,341.50
Comisiones 1,411,000.00 839,353.00
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES 914,936.00 916,817.37
Bienes Inmuebles 51,136.00 27,011.89
Servicios Municipales 863,800.00 889,805.48
HONORARIOS PROFESIONALES 1,486,800.00 775,162.14
Auditoria Externa 666,000.00 443,675.00
Asesoria Juridica 542,400.00 331,487.14
Asesoria  Tecnica 278,400.00 0.00
ARRENDAMIENTOS 1,650,000.00 1,389,494.11
inmuebles 972,000.00 892,629.72
Mobiliario y Equipo de Oficina 582,000.00 488,464.39
Otros arrendamientos 96,000.00 8,400.00
REPARACIÓN USO Y MANTENIMIENTO 3,852,000.00 1,783,325.68
Inmuebles 864,000.00 238,938.53
Mobiliario y Equipo de Oficina 502,600.00 364,949.98
Sistema de Informatica 809,000.00 11,380.00
Vehiculos 342,000.00 330,150.48
Edificios Arrendados 50,400.00 24,215.09
Equipo Electrico 90,000.00 0.00
Mantenimiento de Software 1,194,000.00 813,691.60
SEGURIDAD Y VIGILANCIA 2,136,000.00 2,022,685.30
Vigilancia Privada 2,136,000.00 2,022,685.30
MERCADEO 7,771,200.00 5,485,915.48
Estudios de Mercado 36,000.00 0.00
Promociones 3,350,400.00 2,691,255.37
Publicidad 2,844,000.00 1,854,018.94
Calendarios 663,600.00 522,750.08
Casetas 366,000.00 83,549.00
Combustibles 25,200.00 0.00
Mensajeria 486,000.00 334,342.09
AMORTIZACION DE PRIMAS DE SEGURO 11,076,610.22 8,257,645.89
Seguro De Vehículos 101,632.00 96,294.25
Seguro De Mobiliario, Equipo Y Edificio 24,492.00 0.00
Seguro De Valores 328,716.00 266,628.42
Seguro De Vida De Ejecutivos Y Empleados 327,353.00 302,447.94
Seguro de Incendio 304,900.00 173,337.27
Seguro equipo Electrico 125,060.00 54,638.38
Proteccion Aportaciones 4,661,586.57 3,088,022.00
Proteccion Prestamos 3,644,258.66 2,803,285.45
Seguro Medico hospitalario de Ejecutivos y Empleados 1,039,412.00 994,168.40
Seguro Td daños 519,200.00 478,823.78
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DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 2,507,280.00 2,248,198.62
Edificio 962,000.00 877,353.81
Mobiliario Y Equipo 966,400.00 842,101.35
Equipo De Informática 337,000.00 216,938.83
Vehículos 198,200.00 311,804.63
Equipo Electrico 43,680.00 0.00
AMORTIZACIONES 537,600.00 4,060,490.08
Para Creditos de Dudoso Recaudo 0.00 4,000,000.00
Amortizacion Licencias Office 357,600.00 60,490.08
Sobre Cuentas Y Documentos Por Cobrar 180,000.00 0.00
PAPELERÍA, ÚTILES Y SUMINISTROS 2,800,800.00 1,314,045.47
Papelería Y Útiles 2,310,000.00 1,048,415.51
Articulos de Aseo y Limpieza 490,800.00 265,629.96
SERVICIOS PÚBLICOS 3,243,300.00 2,406,264.05
Energia Electrica 1,194,000.00 789,179.92
Servicio Telefonico 924,000.00 835,406.84
Servicio De Agua 182,400.00 108,121.63

Buro  de Creditos 462,900.00 319,326.34

Mensajeria 480,000.00 354,229.32
CUOTAS Y ASOCIACIONES VARIAS 181,200.00 142,149.28
Cuotas Zonal 16,200.00 10,000.00

Cuota  de Sostenimiento Facach 165,000.00 132,149.28
DONACIONES Y CONTRIBUCIONES VOLUNTARIAS 155,040.00 32,000.00
Teleton 23,040.00 10,000.00

Otras Donaciones 132,000.00 22,000.00
COMUNICACIONES E INFORMÁTICA 2,232,000.00 2,290,903.26
Comunicaciones E Informática 2,232,000.00 2,290,903.26
APORTACIONES DE SUPERVISIÓN 3,000,000.00 3,000,000.00
Aportaciones De Supervisión 3,000,000.00 3,000,000.00
OTROS 11,130,000.00 6,955,907.94
Fletes 237,600.00 102,607.04

Combustible 591,400.00 326,004.11

Parqueo Vehiculo 48,000.00 7,200.00

Depreciacion Vehiculo Empleados 780,000.00 176,000.00

Medicamentos 166,800.00 104,641.53

Atencion Afiliados y Visitas 380,800.00 276,348.74

Proyectos Plan Estrategico 1,504,000.00 850,158.97

Proyeccion Social 4,022,400.00 3,124,722.63

Gastos para seguridad 108,600.00 108,600.00

Otros Gastos 1,781,400.00 1,552,895.12

Recoleccion de Valores 294,000.00 159,940.94

Gastos Tarjeta de Debito 675,000.00 166,788.86
Fondo para Mejoramiento de Software 540,000.00 0.00
Totales 186,003,875.45 168,778,658.49 90.74%
Excedentes  Brutos 16,360,487.55 31,748,552.38 194.06%
19% Reserva Legal 1,636,048.76 6,032,224.95
19% Reservas Patrimoniales 1,636,048.76 6,032,224.95
Fondo para el mejoramiento de Software 0.00 3,450,000.00
2% Fondo de Educacion (Cooperativistas) 0.00 327,209.75
1% Genero y Juventud 0.00 163,604.88
Excedentes antes impuestos 13,088,390.04 15,743,287.85
15%   Art. 4 Contribucion social del Sector Cooperativo 1,963,258.51 2,361,493.18
3.6% art. 44-a  la ley Tasa seguridad 471,182.04 566,758.36
Excedentes a Distribuir 10,653,949.49 12,815,036.31 120.28%
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Rubros Al 31/12/2025 Proyeccion 2026 Crecimiento 2026
Cooperativistas 31,973 33,197 1,224
Ahorrantes Menores 7,460 8,192 732
Aportaciones 639,778,505.13 664,478,505.13 24,700,000.00
Aportaciones Extraordinarias 17,375,749.39 17,802,949.39 427,200.00
Ahorros Menores 15,480,578.19 15,888,578.19 408,000.00
Ahorros Retirables 306,272,408.62 319,972,408.62 13,700,000.00
Dep Plazo Fijo 274,466,998.00 279,140,998.00 4,674,000.00
Inversiones 303,263,374.63 305,687,374.63 2,424,000.00
Prestamos 1,098,584,126.49 1,149,084,126.49 50,500,000.00

Cuentas T/ Promedio Presupuesto 2026

Intereses Cobrados S/ Ptmos 163,172,853.86
Intereses s/ ptmos Fondos Redescontados 6,206,330.65
Cuenta de Cheques 0 72,000.00
Cuenta de Ahorros 0 1,476,000.00
Aportaciones facach 264,000.00
Dividendos sobre Acciones en Equidad Cia de Seguros 636,000.00
Dividendos sobre Acciones Red Tecnologica 3,600.00
Intereses sobre Inversiones 23,199,401.95
Fluctuaciones  tipo de Cambio 1,776,000.00
Intereses Sobre Prestamo Interno Filiales 14,520,782.80
Intereses sobre ctas de Ahorros en Dolares 164,400.00
Intereses sobre Depositos a Plazo fijo en Dolares 600,000.00
Comisiones Remesas 44,136.00
Cargos por Investigacion de Creditos 4,915,000.00
Comisiones Unired 10,500.00
Comision ATM / POS Tarjeta Debito 453,600.00
Comision Recargas y Paquetigos 4,380.00
Comision ACH 156,420.00
Cuota De Ingreso De Afiliados 46,020.00
Otros Ingresos Por Servicios 2,080,500.00
Ingresos Años Anteriores 606,000.00
Total Ingresos 220,407,925.26

Gastos  Financieros
Ahorro Retirables 7,871,782.91
Ahorro de Menores 450,550.43
Ahorro Plan de Retiro 333,666.00
Eduahorro 427,350.00
Deposito a Plazo Fijo 25,558,949.41
Prestamos Redescontados  Banhprovi 2,883,347.76
Aportaciones  25,314,647.16
Aportaciones Extraordinarias 1,278,803.35
Intereses Interno Filiales 12,667,283.73
Fluctuaciones  tipo de Cambio 350,400.00
Cargos Y Comiciones Bancarias 9,900.00
Comisiones Unired (Operaciones Financieras) 12,180.00
Garantia Reciproca 297,000.00
Ahorro Retirable en Dolares 50,700.00
Deposito a Plazo Fijo en Dolares 1,500.00
Cargos por Servicios y Contancias 3,600.00
Total Egresos Financieros 77,511,660.75

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO SANMARQUEÑA LTDA
Proyecciones y Presupuestos

 Año 2026

Proyecciones

Presupuesto

Egresos

Ingresos
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GASTOS DE ADMINISTRACION
CONSEJEROS Y DIRECTORES
ASAMBLEA GENERAL 2,936,400.00
Convocatorias 6,300.00
Memorias e Informes 126,600.00
Alimentacion 930,000.00
Premios y Obsequios 972,000.00
Alquileres y Arreglo de Salon 96,000.00
Viaticos 267,000.00
Viaticos Delegados 282,000.00
Otros Asamblea 256,500.00
JUNTA DIRECTIVA 1,582,900.00
Dietas 723,000.00
Viaticos 213,000.00
Atenciones Junta Directiva 316,200.00
Combustibles Junta Directiva 55,500.00
Seguro de Vida Junta Directiva 36,400.00
Capacitacion y Entrenamiento 156,000.00
Seguro Medico hospitalario 82,800.00
JUNTA DE VIGILANCIA 1,598,600.00
Dietas 723,000.00
Viaticos 258,600.00
Atenciones Junta de Vigilancia 282,000.00
Combustibles Junta de Vigilancia 53,800.00
Seguro De Vida Junta Vigilancia 36,400.00
Capacitacion Y Entrenamiento 162,000.00
Seguro Medico hospitalario 82,800.00
COMITÉS 
COMITÉ DE EDUCACION 2,245,800.00
Otras Capacitaciones 691,800.00
Eventos Especiales 1,500,000.00
Viaticos comité de educacion 6,000.00
Combustibles y Lubricantes 24,000.00
Capacitacion y Entrenamiento 24,000.00
COMITÉ DE CREDITO 435,000.00
Dietas Comite de Creditos 111,000.00
Viaticos Comité de Creditos 42,000.00
Capacitacion Comite de Creditos 42,000.00
Atenciones Varias Comite de Creditos 240,000.00
COMITÉ DE ETICA 38,700.00
Viaticos y Gastos de Viaje 26,400.00
Otros Gastos Comité de Etica 12,300.00
COMITÉ DE CUMPLIMIENTO 159,000.00
Viaticos y Gastos de Viaje 66,000.00
Capacitacion y Entrenamiento 90,000.00
Otros Gastos Comité de Cumplimiento 3,000.00
COMITÉ DE MOROSIDAD 139,800.00
Otros Gastos Comité de Morosidad 43,800.00
Viaticos Comite De Morosidad 96,000.00
COMITÉ DE GENERO 258,600.00
Viaticos Comité de Genero 42,000.00
Otros Capacitaciones Comité de Genero 186,000.00
Atenciones Varias Comite de Genero 30,600.00
COMITÉ DE JUVENTUD 252,000.00
Viaticos Comité de Juventud 42,000.00
Otros Capacitacione Comité de Juventud 186,000.00
Atenciones Varias Comite de Juventud 24,000.00
OTROS COMITES 191,400.00
Viaticos Otros Comites 15,000.00
Capacitacion otros Comites 132,000.00
Atenciones Varias Otros Comites 44,400.00
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FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS 57,382,151.28
Sueldos y Salarios 29,844,166.00
Sueldos Extraordinarios 2,004,000.00
Aguinaldos 2,491,830.00
Decimo Cuarto mes 2,491,830.00
Vacaciones 2,960,200.00
Incentivos del Personal 3,735,180.00
Bono Escolar 91,050.00
Capacitacion y Entrenamiento 658,152.00
Viaticos 1,482,000.00
Seguro  Social 1,318,080.00
RAP 259,855.00
Prestaciones Laborales 3,762,275.00
Uniformes 492,000.00
Cumplimiento 132,300.00
Informatica 148,800.00
Auditoria Interna 484,700.00
Recursos Humanos 558,000.00
Riesgo 139,800.00
Procesos 84,000.00
Plan de Retiro 2,387,533.28
Otros Gastos de Personal 284,400.00
Comisiones 1,572,000.00
IMPUESTOS Y CONTRIBUCIONES 1,278,336.00
Bienes Inmuebles 97,536.00
Servicios Municipales 1,180,800.00
HONORARIOS PROFESIONALES 1,486,800.00
Auditoria Externa 666,000.00
Asesoria Juridica 542,400.00
Asesoria  Tecnica 278,400.00
ARRENDAMIENTOS 1,638,000.00
inmuebles 990,000.00
Mobiliario y Equipo de Oficina 600,000.00
Otros arrendamientos 48,000.00
REPARACIÓN USO Y MANTENIMIENTO 3,684,000.00
Inmuebles 804,000.00
Mobiliario y Equipo de Oficina 510,000.00
Sistema de Informatica 738,000.00
Vehiculos 318,000.00
Edificios Arrendados 66,000.00
Equipo Electrico 96,000.00
Mantenimiento de Software 1,152,000.00
SEGURIDAD Y VIGILANCIA 2,403,800.00
Vigilancia Privada 2,403,800.00
MERCADEO 9,160,200.00
Estudios de Mercado 144,000.00
Promociones 3,758,400.00
Publicidad 3,744,000.00
Calendarios 663,600.00
Casetas 342,000.00
Combustibles 22,200.00
Mensajeria 486,000.00
AMORTIZACION DE PRIMAS DE SEGURO 11,446,247.04
Seguro De Vehículos 101,640.00
Seguro De Mobiliario, Equipo Y Edificio 18,492.00
Seguro De Valores 244,200.00
Seguro De Vida De Ejecutivos Y Empleados 310,607.00
Seguro de Incendio 227,040.00
Seguro equipo Electrico 109,520.00
Proteccion Aportaciones 4,998,691.60
Proteccion Prestamos 3,790,760.44
Seguro Medico hospitalario de Ejecutivos y Empleados 1,095,096.00
Seguro Td daños 550,200.00



DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES 2,671,920.00
Edificio 924,000.00
Mobiliario Y Equipo 983,640.00
Equipo De Informática 372,000.00
Vehículos 336,600.00
Equipo Electrico 55,680.00
AMORTIZACIONES 168,000.00
Amortizacion Licencias Office 168,000.00
PAPELERÍA, ÚTILES Y SUMINISTROS 2,774,400.00
Papelería Y Útiles 2,238,000.00
Articulos de Aseo y Limpieza 536,400.00
SERVICIOS PÚBLICOS 3,299,100.00
Energia Electrica 1,011,600.00
Servicio Telefonico 969,600.00
Servicio De Agua 159,000.00

Buro  de Creditos 462,900.00

Mensajeria 444,000.00

Consultas RNP 252,000.00
CUOTAS Y ASOCIACIONES VARIAS 181,200.00
Cuotas Zonal 16,200.00

Cuota  de Sostenimiento Facach 165,000.00
DONACIONES Y CONTRIBUCIONES VOLUNTARIAS 155,040.00
Teleton 23,040.00

Otras Donaciones 132,000.00
COMUNICACIONES E INFORMÁTICA 2,540,400.00
Comunicaciones E Informática 2,540,400.00
APORTACIONES AL FONDO DE SEGURO DE DEPÓSITOS 3,000,000.00
Aportaciones Al Fondo De Seguro De Depósitos 3,000,000.00
OTROS 10,933,900.00
Fletes 237,100.00

Combustible 590,400.00

Parqueo Vehiculo 48,000.00

Depreciacion Vehiculo Empleados 732,000.00

Medicamentos 172,800.00

Atencion Afiliados y Visitas 393,600.00

Proyectos Plan Estrategico 1,929,000.00

Proyeccion Social 4,298,400.00

Gastos para seguridad 138,600.00

Otros Gastos 1,482,000.00

Recoleccion de Valores 294,000.00

Gastos Tarjeta de Debito 618,000.00
Totales 201,553,355.08
Excedentes  Brutos 18,854,570.19
10% Reserva Legal 1,885,457.02
10% Reservas Patrimoniales 1,885,457.02
Fondo para el mejoramiento de Software 1,170,000.00
2% Fondo de Educacion (Cooperativistas) 256,300.73
1% Genero y Juventud 128,150.36
Excedentes antes impuestos 13,529,205.06
15%   Art. 4 Contribucion social del Sector Cooperativo 2,029,380.76
3.6% art. 44-a  la ley Tasa seguridad 487,051.38
Excedentes a Distribuir 11,012,772.92
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